




 
รายงานผลการด าเนินการ 

เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป ๋อ าเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮอ่งสอน 

*************************** 
ตามท่ีได้ด าเนินการรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 และจัดท ามาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งจะ
ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือยกระดับค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ 

องค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ได้ด าเนินการตามมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมีผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ดังนี้ 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ 
ผู้รับผิด 
ชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ข้อเสนอแนะ 

1 .  ม า ต ร ก า ร
ส ร้ า ง ค ว า ม
โปร่ ง ใสในการ
บ ริ ห า ร ง า น
บุคคล 

1. ก าหนดหลักเกณฑ์ การ
บริหารงานบุคคลในเรื่องการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย โอน
เลื่อนต าแหน่ง/เงินเดือน ตาม
ป ร ะ ก า ศ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
พนักงานส่วนต าบล จังหวัด
แม่ฮ่องสอน เรื่อง หลักเกณฑ์
แล ะ เ ง่ื อน ไข เกี่ ย วกั บก า ร
บริหารงานบุคคลของพนักงาน
สว่นต าบล พ.ศ. 2545 และที่
แก้ไขเพิ่มเติม 

2. น าหลักเกณฑ์การบริหารงาน
บุคคลมาก าหนดเป็นมาตรการ
ในการปฏิบัติงานบุคคล 

3 ประกาศเผยแพร่มาตรการ
บริหารงานบุคคล และ
ด าเนินการปฏิบัติงานบุคคล
ตามหลักธรรมาภิบาล 

ส านักปลดั ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

น ารายงานผลการ
ด า เ นิ น งาน และ
เอกสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง เปิดเผย
บนเว็บไซต์ 

หากมีบุคลากรบรรจุ/
โอน/ย้าย หรือผู้บริหาร
ท้อ งถิ่ นและสมา ชิก
สภาท้องถิ่นเข้ามาใน
หน่วยงานควรให้ส านัก
ปลัด แจ้งให้ทราบถึง
ม า ต ร ก า ร ต่ า ง  ๆ 
ดังกล่าวของหน่วยงาน 



มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ 
ผู้รับผิด 
ชอบ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ข้อเสนอแนะ 

2. การสร้างฐาน
ค ว า ม คิ ด ก า ร
แ ย ก แ ย ะ
ป ร ะ โ ย ช น์
ส่ ว น ตั ว แ ล ะ
ป ร ะ โ ย ช น์
ส่วนรวม 

1. เสริมสร้างฐานความคิดการ
แยกแยะประโยชน์ส่วนตัวและ
ประโยชน์ส่วนรวมในรูปแบบ
ก า ร จั ด อ บ ร ม / จั ด ท า สื่ อ
ประชาสัมพันธ์รณรงค์ 

2. จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

ทุกส่วน/
กอง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1. จัดประชุมช้ีแจง
แนวทางปฏิบัติใน
การยืมใช้ทรัพย์สิน
ข อ ง อ ง ค์ ก ร
ป ก ค ร อ ง ส่ ว น
ท้องถิ่น 
2. จัดประชุมช้ีแจง
สร้างความเข้าใจ
แน วท า ง ก า ร ใ ช้
รถยนต์ส่วนกลาง
แก่พนักงาน และ
การขออนุญาตใช้
รถยนต์ส่วนกลาง
ให้เป็นปัจจุบัน 

ควรจัดท าคู่มือการยืม
ใช้ทรัพย์สินขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

3. การปรับปรุง
การท างานและ
ก า ร เ พิ่ ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ
การสื่อสาร 

การอบรมผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ 
เกี่ยวกับทักษะในการสื่อสารกับ
ประชาชนผู้มาติดต่อราชการ 

ส านักปลดั ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

จัดโครงการอบรม
คุณธรรมจริยธรรม
และกา รท า ง าน
ร่วมกันในองค์กร 
ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 
2567 

ค ว ร จั ด ก า ร อ บ ร ม
เ พิ่ ม เ ติ ม เ พื่ อ เ พิ่ ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร
สื่อสารในการท างาน 

4 .  ม า ต ร ก า ร
“แ ต่ ง ตั้ ง
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
เ กี่ ย ว กั บ เ รื่ อ ง
ร้องเรียน” 

1. จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพื่อ
ใ ช้ เ ป็ น ม า ต ร ฐ า น ใ น ก า ร
ปฏิบัติ งานและด า เนินการ
แก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่
ไ ด้ รั บ จ า ก ช่ อ ง ท า ง ก า ร
ร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยโปร่งใส
และเป็นธรรม 

2. เผยแพร่กระบวนการและ
ขั้นตอนในการด า เนินงาน
เกี่ยวกับเรื่ องร้องเรียน ให้
ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้เสีย
คู่สัญญา ประชาชนทั่วไป 
หน่วยงานภายนอกตลอดจน
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
สามารถเข้าใจและใช้ประโยชน์
จากกระบวนการและขั้นตอน
ดั ง ก ล่ า ว ไ ด้ ต ร ง กั บ ค ว า ม
ต้องการ 

ส านักปลดั ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

1. มีค าสั่งแต่งตั้ง
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ
เ กี่ ย ว กั บ เ รื่ อ ง
ร้ อ ง เ รี ย น ทั่ ว ไ ป 
และเรื่องร้องเรียน
ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบ 
2. ประชาสัมพันธ์
ตัวอย่างการกรอก
แบบค าร้องต่าง ๆ 
3. ประชาสัมพันธ์
แ ผ น ภู มิ แ ส ด ง
ขั้ น ต อ น แ ล ะ
ร ะ ย ะ เ ว ล า
ด าเนินการศูนย์รับ
เรื่องร้องทุกข์ 

ควรแจ้งประชาสัมพันธ์
บนเว็บไซต์ 

 
  



ผลลัพธ์ของการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 

ผลลัพธ์ของการด าเนินการตามมาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 

- มีการรายงานผลการด าเนินการบริหารงานบุคคล และเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ให้ประชาชนทั่วไป
ทราบบนเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ 

- มีการก าหนดหลักเกณฑ์ การบริหารงานบุคคลในเรื่องการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย โอน เลื่อน
ต าแหน่ง/เงินเดือน ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ 
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2. การสร้างฐานความคิดการแยกแยะประโยชน์ส่วนตัวและประโยชน์ส่วนรวม 

ผลลัพธ์ของการด าเนินการตามแนวทางการสร้างฐานความคิดการแยกแยะประโยชน์ส่วนตัวและประโยชน์
ส่วนรวม 

- มีการจัดประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติในการยืมใช้ทรัพย์สินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่รับทราบแนวทางปฏิบัติในการยืมใช้ทรัพย์สินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และปฏิบัติได้ถูกต้อง 

- มีการจัดประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจแนวทางการใช้รถยนต์ส่วนกลางแก่พนักงาน และการขอ
อนุญาตใช้รถยนต์ส่วนกลางให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่เกิดความเข้าใจแนวทางการใช้รถยนต์ส่วนกลางที่ถูกต้อง 
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3. การปรับปรุงการท างานและการเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ผลลัพธ์ของการด าเนินการตามแนวทางการปรับปรุงการท างานและการเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร 

- จัดอบรมโครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรมและการท างานร่วมกันในองค์กร ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 12 กันยายน 2567 โดยกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ คณะผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหาร
ส่วนต าบลป่าแป๋ รวมทั้งพนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้างองค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ ผู้เข้าอบรมทุกท่านได้
พัฒนาทักษะการสื่อสาร และสมรรถนะในการให้บริการประชาชนผู้มาติดต่อราชการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ท างานร่วมกันในภาพรวมขององค์กรให้ดียิ่งขึ้น 
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4. มาตรการ “แต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน” 

ผลลัพธ์ของการด าเนินการตามมาตรการ “แต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน” 

- มีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ     
มิชอบ มีหน้าทีป่ฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่าง ๆ 

- มีช่องทางการร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่สามารถเข้าใช้ได้บน
เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลป่าแป๋ 

- ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่คู่มือประชาชนและตัวอย่างการกรอกแบบค าร้องต่าง ๆ เพ่ือให้ประชาชน
ทั่วไปสามารถเข้าใจและวางแผนการเข้ารับบริการต่าง ๆ ได้ 

- ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เข้าใจ
กระบวนการและข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 

 


